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บทคัดยcอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตาม

นโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แบKงการวิจัยเปLน 2 ระยะ ไดNแกK ระยะที่ 1 

การพัฒนารูปแบบ คูKมือการดำเนินการและแอปพลิเคชัน กลุKมตัวอยKางเปLนผูNทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน โดยการเลือก

แบบเจาะจง และผูNบริหารสถานศึกษาและครูผูNสอน จำนวน 242 คน โดยการสุKมอยKางงKาย ระยะที่ 2 การทดลองใชN

รูปแบบ เปVาหมายการดำเนินการเปLนโรงเรียนในสังกัด จำนวน 243 โรงเรียน และกลุKมตัวอยKางเปLนคณะกรรมการ

ดำเนินการ จำนวน 70 คน โดยการสุKมอยKางงKาย เครื่องมือที่ใชN ไดNแกK 1) แบบสัมภาษณ6ผูNเชี่ยวชาญ 2) แบบสอบถาม

เกี ่ยวกับสภาพแวดลNอมภายในและภายนอก 3) แนวทางการสนทนากลุ Kม 4) แบบประเมินความเหมาะสมและ 

เปLนไปไดNของกรอบการดำเนินการ 5) แนวทางการสัมมนาอิงผูNเช่ียวชาญ 6) แบบติดตามและประเมินการดำเนินการ

ตามนโยบาย และ 7) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตKอรูปแบบ คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน สถิติที่ใชN

สำหรับการวิเคราะห6ขNอมูลเชิงปริมาณ ไดNแกK ความถี่ รNอยละ คKาเฉล่ีย คKาเฉลี่ยรNอยละ สKวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขNอมูล

เชิงคุณภาพใชNการวิเคราะห6เน้ือหา ผลการวิจัยพบวKา รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน ประกอบดNวย 1) หลักการ 2) จุดมุKงหมาย 3) 

กรอบการดำเนินการ ไดNแกK ดNานการจัดสภาพแวดลNอมและบรรยากาศที่เอื้อตKอการเรียนรูN ดNานความปลอดภัย ดNาน

คุณภาพของผูNเรียน ดNานคุณลักษณะที่สำคัญของผูNเรียน และดNานโอกาสทางการศึกษา 4) กลไกและระบบสนับสนุน 

ไดNแกK คณะกรรมการดำเนินการ คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน 5) ข้ันตอนการดำเนินการ แบKงออกเปLน 5 ข้ัน 

ไดNแกK ขั้นที่ 1 การวางแผน ขั้นที่ 2 การประชุมชี้แจง ขั้นท่ี 3 การดำเนินการตามแผน ขั้นที่ 4 การรายงานผล ขั้นที่ 5 

การนำผลไปใชN และ 6) ผลการดำเนินการ ผลการใชNรูปแบบ พบวKา สถานศึกษามีผลการประเมินในระดับดีเดKนจำนวน 

158 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 65.02 ระดับดีมาก จำนวน 73 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 30.04 ระดับดี จำนวน 10 

โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 4.12 ระดับพอใชN จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 และระดับปรับปรุง จำนวน 1 

โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 และมีผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตKอรูปแบบ คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเค

ชัน ในภาพรวมอยูKในระดับมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this research was to develop a model of supervision monitoring, and 

evaluation for policy implementation of the Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 

2 divided into 2 phases, namely Phase 1: Develop the model, implementation framework guidelines, 

and application; The sample consisted of 9 experts by purposive selection. and school administrators 

and teachers were 242 people by simple random sampling. Phase 2: Model experiment with a 

sample group of 70 operational committee members selected through simple random sampling and 

action goals It is an affiliated school of 243 schools. The tools used were 1) Expert interview form 2) 

Internal and external environment questionnaire 3) Group Discussion Guidelines 4) Appropriate and 

Possible Assessment of Implementation Framework 5) Guidelines for seminars based on experts  

6) Follow-up and assessment of policy implementation form and 7) Satisfaction assessment form. 

Statistics used for quantitative data analysis were frequency, percentage, mean, percentage mean, 

and standard deviation. Qualitative data were analyzed using content analysis. The results showed 

that the developed model consisted of 1) Principles 2) Objectives 3) Operational framework, i.e., 

providing an environment and atmosphere conducive to learning, safety, quality of students, 

essential characteristics of learners, and educational opportunities. 4) Mechanisms and support 

systems, e.g., operation guide and applications 5) The implementation process is divided into 5 steps: 

step 1 planning, step 2 clarification meeting, step 3 implementation of the plan, step 4 reporting 

results, step 5 applying the results, and 6) results. The action results of the model experiment found 

that 158 schools had excellent evaluation results, representing 65.02%, very good, 73 schools, 

representing 30.04%, good, 10 schools, representing 4.12%, fair, number 1 school, representing 0.41% 

and the improvement level of 1 school, representing 0.41% and having satisfaction assessment 

results on the model, the operation guide and application are included in the highest level overall. 

 

Keywords : Model Development; Supervision; Monitoring and Evaluation; Policy Implementation   
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บทนำ 
 

 การศึกษาของประเทศไทยไดNเปลี ่ยนแปลงไปมากในทศวรรษที่ผKานมานั ้นสืบเนื ่องจากการประกาศ 

ใชNพระราชบัญญัติการศึกษาแหKงชาติ พ.ศ. 2542 นำไปสูKการควบรวมหนKวยงานที่รับผิดชอบ มีการจัดตั้งหนKวยงาน

ใหมK รวมทั้งการจัดสรรงบประมาณจำนวนมาก ดNวยเจตนารมณ6การเปลี่ยนแปลงเปLนไปเพ่ือปฏิรูปการศึกษาอันมี

เปVาหมายท่ีจะยกระดับคุณภาพพลเมืองของประเทศ แตKผลลัพธ6ท่ีคาดหวังยังไมKบรรลุแตKอยKางใด (ประวิตร เอราวรรณ, 

2560) ในทางตรงกันขNามกลับมีสัญญาณที่นKาหKวงใยจากผลของการประเมินคุณภาพผูNเรียนทั้งในระดับชาติและ

นานาชาติ ทั ้งนี ้เนื ่องมาจากการออกแบบระบบใหNรัฐเปLนผูNจัดการศึกษาโดยสKวนใหญK การกำหนดนโยบายหรือ

มาตรการแกNป�ญหาแบบแยกสKวน รวมทั้งป�จจัยและเงื่อนไขอื่นของระบบการศึกษาแบบเดิมที่ยังไมKสามารถแกNไขไดN 

สKงผลตKอคุณภาพการศึกษาอยKางหลีกไมKพNน เปLนท่ีทราบกันดีวKาการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปLนหัวใจสำคัญใน 

การพัฒนาคนใหNเปLนพลเมืองที่ดี โดยมีการบัญญัติไวNในรัฐธรรมนูญแหKงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2560) ในมาตรา 54 ที่กำหนดเปVาหมายในการจัดการศึกษาทั้งปวงมุKงหมายใหNเยาวชนของชาติ

เปLนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ มีความสามารถเชี่ยวชาญตามความถนัดของตน มีความรับผิดชอบตKอครอบครัว ชุมชน 

สังคมและประเทศชาติ เกี่ยวเนืองกับการพัฒนาเยาวชนของชาติเพื่อเปLนทุนมนุษย6ที่สมบูรณ6และเปLนทรัพยากรที่มี

คุณคKาเพื่อขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศใหNเปLนประเทศที่พัฒนาแลNว ตามวิสัยทัศน6ของยุทธศาสตร6ชาติ 20 ป�  

ที่มีความตNองการใหNเปLนประเทศที่พัฒนาแลNว มีความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน จึงมีการกำหนดแผนการปฏิรูปการศึกษา

ขึ้น ไดNแกK การปฏิรูประบบการศึกษาและการเรียนรูNโดยรวมของประเทศ โดยรKางพระราชบัญญัติการศึกษาแหKงชาติ

ฉบับใหมKและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวขNอง ซึ่งการปฏิรูปการศึกษายังเปLนสKวนหนึ่งของการปฏิรูปประเทศเพื่อสนับสนุน 

การบรรลุตามยุทธศาสตร6ชาติที่กำหนดไวNในดNานตKาง ๆ เนื่องดNวยการศึกษาเปLนพื้นฐานที่สำคัญของการพัฒนา

ประเทศ ดังนั้นแผนการปฏิรูปประเทศดNานการศึกษาจึงเปLนองค6ประกอบสำคัญท่ีจะสนับสนุนการดำเนินการตาม

ยุทธศาสตร6ชาติในทุกดNาน โดยเฉพาะอยKางยิ่งดNานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย6ของประเทศ ดNานความเทKาเทียมและ

ความเสมอภาคของสังคม และดNานขีดความสามารถในการแขKงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจและการกระจายรายไดN 

 เพื่อใหNการพัฒนาคุณภาพผูNเรียนความสำเร็จตามเปVาหมายที่กำหนด กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบาย 

การพัฒนาการศึกษาใหNเกิดคุณภาพนั้นโดยมุKงเนNนที่การประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะอยKางยิ่งคุณภาพของ

ผูNเรียน โดยโรงเรียนตNองประกันตKอผูNปกครองและผูNมีสKวนไดNสKวนเสียวKา ผูNเรียนจะตNองมีคุณภาพและมาตรฐานตาม

หลักสูตรทั้งในระดับปฐมวัยและระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมถึงมีทักษะที่จำเปLนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งการกำหนด

นโยบายนับไดNวKาเปLนกลยุทธ6หรือแผนการดำเนินการท่ีมีกำหนดอยKางรอบคอบและเปLนระบบผKานการศึกษาเกี่ยวกับ

ความเหมาะสมและความเปLนไปไดNในการนำไปสูKการปฏิบัติ เปLนที่ทราบกันโดยท่ัวไปวKาการนำนโยบายสูKการปฏิบัติ

เปLนขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการบริหารและการจัดการศึกษาเปรียบเสมือนสKวนที่เชื่อมโยงระหวKางการกำหนด

นโยบายและผลลัพธ6ที่เปLนจริงไดN การนำนโยบายสูKการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพมีหลักการสำคัญคือจะตNองมีการสื่อสาร

เพื่อสรNางความเขNาใจระหวKางผูNกำหนดนโยบายกับผูNนำนโยบายไปสูKการปฏิบัติแบบมีโครงสรNางที่เหมาะสม ซึ่งรวมถึง

กลยุทธ6ตKาง ๆ ทรัพยากร และกลไกรวมทั้งระบบการสนับสนุน เพื่อใหNการเปลี่ยนแปลงที่ตั้งใจไวNนำเขNาสูKการทำใหNเกิด

และสืบเนื่องไดNอยKางมีประสิทธิผล การขับเคลื่อนนโยบายสูKการปฏิบัติเปLนการกระทำเกี่ยวขNองกับการประสานงาน 

ที่ซับซNอนของผูNมีสKวนรKวม หนKวยงาน และป�จจัยรวมทั้งบริบท ขณะที่การพัฒนานโยบายถือเปLนขั้นตอนเริ่มตNนใน 

การจัดการกับป�ญหาหรือความทNาทายอยKางหนึ่ง แตKการดำเนินนโยบายเพื่อใหNเกิดผลสำเร็จนั้นสำคัญมากโดยมีสKวน

สำคัญคือการดำเนินนโยบายใหNสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค6 ซึ่งจะเปLนตัวกำหนดผลกระทบตKอหนKวยงานหรือสังคม  
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แตKในระหวKางการออกแบบนโยบายและการดำเนินการที่ประสบความสำเร็จ มักมีอุปสรรคหลายประการ เชKน 

อุปสรรคทางระบบบริหารงาน ขNอจำกัดทางทรัพยากร และการตีความที่แตกตKางกันในสKวนของผูNนำนโยบายไปสูK 

การปฏิบัติ สKงผลใหNการดำเนินการไมKเปLนเอกภาพและทิศทางในการดำเนินการท่ีไมKสัมพันธ6หรือสอดคลNองกันอีกหน่ึง

นัยคือมีการปฏิบัติที่มุKงไปคนละทิศคนละทาง ในชKวงเวลาไมKกี่ป�ที่ผKานมาหนKวยงานของภาครัฐไดNใหNความสำคัญอยKาง

ยิ่งกับดำเนินนโยบายมากขึ้น เนื่องจากรัฐบาลและองค6กรรับรูNวKานโยบายที่ออกแบบดีที่สุดก็อาจลNมเหลวหากไมKไดNรับ

การดำเนินการอยKางถูกตNอง การตระหนักรับรูNและเขNาใจเกี่ยวกับประเด็นน้ีเปLนแรงผลักดันใหNความสนใจในการพัฒนา

กลยุทธ6หรือนวัตกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธ6ระหวKางเจตนาของนโยบายและผลลัพธ6ที่เกิดขึ้น นอกจากนี้แนวคิดใน

การดำเนินการตามนโยบายไดNรับการพัฒนาใหNครอบคลุมไมKเพียงแคKดNานเทคนิคในการดำเนินงาน แตKยังเนNนไปท่ี 

การมีสKวนรKวมของผูNมีสKวนไดNสKวนเสีย เพื่อใหNการดำเนินการตามนโยบายบรรลุวัตถุประสงค6 อาจมีการเปลี่ยนแปลง

หรือปรับกลยุทธ6ตามสถานการณ6ของโลกแหKงความไมKแนKนอน ซับซNอน คลุมเครือและคาดเดาไดNยาก หรือโลกของ 

VUCA การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล นับเปLนกระบวนการหนึ่งท่ีมีสำคัญในกระบวนการบริหารจัดการและ 

การดำเนินงานของทุกองค6การ และเปLนเครื่องมือที่ใชNวัดความสำเร็จในการดำเนินการ ซึ่งการนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผล เกิดขึ้นจากความเขNาใจวKาการพัฒนาและการปรับปรุง จำเปLนตNองมีกระบวนการที่ชKวยในการวัดและ

ประเมินผลสิ่งตKาง ๆ ที่ไดNนำมาใชNงาน ทั้งนี้เพื่อใหNเกิดการปรับปรุงและการพัฒนาที่ตKอยอดไดN การติดตามจะเปLน

กระบวนการที ่ชKวยในการรวบรวมขNอมูลและขNอมูลเชิงสถิติเพ่ือใหNมีขNอมูลเชิงปริมาณที ่เปLนมากพอเพียงใน 

การประเมินผลและการดำเนินการตKอไปรวมทั ้งมุ KงเนNนในการตรวจสอบขNอมูล ทดสอบ และการตรวจสอบ 

ความถูกตNองของขNอมูล เพื่อใหNมั่นใจวKาขNอมูลมีความเชื่อถือที่นำมาใชNในการประเมินผล ซึ่งการประเมินผลเปLน

กระบวนการที่มุKงเนNนในการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่กำหนดไวN ในสKวนของนิเทศการศึกษาเปLนกระบวนการที่ชKวยใน

การสื่อสารและแนะนำผลการประเมิน สKงผลใหผูNเกี่ยวขNองเขNาใจและรับรูNผลการดำเนินการและทำใหNเกิดการพัฒนา

และปรับปรุงอยKางตKอเนื่อง อยKางไรก็ตามเพื่อใหNการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและเปLนระบบโดยมุKงเนNนการพัฒนา 

ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการการศึกษาในสถานศึกษา ผูNบริหารและครูผูNสอนจำเปLนอยKางยิ่งที่จะตNองมีความรูN

ความเขNาใจในดNานการบริหารจัดการศึกษา ดNานพัฒนาและการใชNหลักสูตรสถานศึกษา ดNานการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่มีประสิทธิภาพ ดNานการใชNเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา รวมทั้งการปฏิบัติงานอื่น ๆ เพื่อสรNางความเชื่อม่ัน 

ความไวNวางใจของผูNปกครองในการสKงบุตรหลานเขNาเรียน นำไปสูKการลดคKาใชNจKายของผูNปกครอง ดังนั้นโรงเรียน

คุณภาพจะตNองมีความพรNอมสามารถใหNบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพและเอ้ือตKอการจัดการศึกษาทั้งในในระดับ

ปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษาพิเศษ ตลอดจนเปLนศูนย6รวมการใหNบริการและเปLนแหลKงเรียนรูNของชุมชน 

โดยอาศัยการมีสKวนรKวมของชุมชนและเกิดความรูNสึกเปLนเจNาของ รKวมกันพัฒนาใหNโรงเรียนมีสภาพแวดลNอมที่ดี 

เอ้ือตKอการเรียนรูN มีระบบการบริหารจัดการท่ีดี มีการจัดการเรียนการสอนท่ีดี ซ่ึงจะสKงผลตKอคุณภาพของผูNเรียน 

 การดำเนินการที ่กลKาวมาเปLนไปตามอำนาจหนNาที ่ที ่กำหนดไวNของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งมีโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนนNอยกวKา 120 คน จำนวน 139 แหKง คิดเปLนรNอยละ 

54.51 และมีแนวโนNมจะเพิ่มจำนวนขึ้น เนื่องจากอัตราการเกิดของประชากรลดต่ำลง รวมทั้งมีการตั้งสถานศึกษาของ

องค6กรปกครองสKวนทNองถิ่น และโรงเรียนเอกชนในพื้นที่จำนวนมาก จึงมีความจำเปLนอยKางเรKงดKวนท่ีจะตNองเรKงพัฒนา

โรงเรียนในสังกัดใหNมีคุณภาพเพื่อใหNผูNปกครองและชุมชนสKงบุตรหลานเขNามาเรียน สรNางโอกาสและลดความเหลื่อมล้ำ

ทางการศึกษา (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2566) เพื่อใหNการดำเนินการพัฒนา

คุณภาพในดNานการจัดการศึกษาโดยเนNนการบริหารจัดการแบบองค6รวม จึงไดNกำหนดนโยบาย “โรงเรียนไฉไล 
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ปลอดภัย มีคุณภาพ” โดยมีการดำเนินการประชุมระดมสมองเพื่อกำหนดขอบเขตและเปVาหมายพรNอมทั้งสรNางและ

พัฒนาตัวช้ีวัดสำหรับการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินการ ดNวยเหตุผลดังกลKาวในบทบาทของศึกษานิเทศก6

ท่ีไดNรับมอบหมายจากผูNอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ใหNปฏิบัติหนNาที่เปLน

หัวหนNากลุ Kมงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบประเมินผลและนิเทศการศึกษา ที ่มีหนNาที ่ใน 

การดำเนินการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษารวมทั้งมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย “โรงเรียนไฉไล ปลอดภัย มีคุณภาพ” ของสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยผลจากการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้จะเปLนขNอมูลสำคัญในการชKวยเหลือ 

สนับสนุน และสKงเสริมสถานศึกษาใหNสามารถขับเคลื่อนนโยบายไดNอยKางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีผลจากการนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลจะเปLนขNอมูลสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ใหNมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น อันจะสKงผลตKอผูNเรียนที่มีคุณภาพและเปLนทุน

มนุษย6ที่สมบูรณ6ซึ่งจะเปLนกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศใหNเปLนประเทศที่พัฒนาแลNวที่มีความมั่นคง ม่ังคั่ง และมี

การพัฒนาท่ีย่ังยืนตKอไป 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขiอง 

การพัฒนารูปแบบ 

 จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับรูปแบบจากนักการศึกษาหลายคน เชKน Stoner and Wankle (1986) 

Husen and Postlethwaite (1994) Good (2005) ทิศนา แขมมณี (2554) รัตนะ บัวสนธ6 (2552) และอุทุมพร 

จามรมาน (2554) สรุปสาระสำคัญเก่ียวกับความหมายของรูปแบบวKา หมายถึง กรอบความสัมพันธ6ของแนวคิดท่ีแสดง

ใหNเห็นถึงองค6ประกอบและความสัมพันธ6ของระหวKางชุดของป�จจัยหรือตัวแปรตKาง ๆ เพื ่อใชNเปLนแนวทางใน 

การดำเนินงานตKอไป จากการสังเคราะห6องค6ประกอบหลักของรูปแบบ ผูNวิจัยไดNสรุปองค6ประกอบของรูปแบบ 

การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ประกอบดNวย 6 องค6ประกอบหลัก คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค6 3) กรอบและตัวช้ีวัด

การดำเนินการ 4) กลไกลและระบบสนับสนุน 5) กระบวนการดำเนินการ และ 6) ผลการดำเนินการ โดยมีขั้นตอน

และกระบวนการในการสรNางและพัฒนารูปแบบ แบKงออกเปLน 4 ขั้นตอนหลัก คือ 1) การศึกษาองค6ประกอบของ

รูปแบบ โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขNองมากำหนดเปLนกรอบความคิด แลNวทำการศึกษาสภาพบริบทใน

การจัดการศึกษาและสัมภาษณ6ผูNเช่ียวชาญเก่ียวกับแนวทางการดำเนินการ 2) ยกรKางรูปแบบพรNอมท้ังตรวจสอบยืนยัน

องค6ประกอบของรูปแบบ 3) นำรูปแบบที่พัฒนาเสร็จแลNวไปทดลองใชN และ 4) ตรวจสอบและยืนยันรูปแบบและ

เอกสารประกอบรูปแบบ 
 

การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

 จากการศึกษาความหมายของการนิเทศติดตาม และประเมินผล จากนักการศึกษาหลายคน เชKน Good 

(1993) Glickman และคณะ (2013) สงัด อุทรานันท6 (2530) วัชรา เลKาเรียนดี (2553) สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) และจิระภา ธรรมนำศีล (2562) สรุปสาระสำคัญไดNวKา การนิเทศการศึกษา หมายถึง

กระบวนการในการแนะนำชKวยเหลือคร ู เพ ื ่อให N เก ิดการปร ับปร ุงและพัฒนาการเร ียนการสอนที ่สร Nาง 

ความเจริญกNาวหนNาใหNกับนักเรียนอยKางมีคุณภาพ โดยเนNนความเปLนประชาธิปไตย ความรKวมมือ ความตKอเนื่อง  

การสรNางขวัญกำลังใจและการมีมนุษยสัมพันธ6ที่ดีรKวมกัน โดยมีจุดมุKงหมาย เพื่อมุKงพัฒนาครูเปLนสำคัญเพื่อใหNครูไดN
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พัฒนางานการจัดการเรียนการสอนใหNมีประสิทธิภาพดNวยตนเอง อันจะสKงผลตKอการพัฒนานักเรียนใหNมีคุณภาพ  

และบรรลุวัตถุประสงค6ตามเปVาหมายของการจัดการศึกษา รวมทั้งสKงผลตKอการพัฒนาวิชาชีพของครูดNวย ซึ่งหลัก

สำคัญของการนิเทศการศึกษา คือ ความพยายามทุกวิถีทางของผูNใหNการนิเทศที่จะแสวงหาความสามารถของผูNรับ 

การนิเทศมาเพื่อพัฒนาใหNบุคคลเหลKานั้นใชNความสามารถชKวยเหลือตนเองไดNในที่สุด สำหรับการนิเทศการสอนน้ัน 

เปLนสKวนหนึ่งของการนิเทศการศึกษา ซึ่งมีหลักสำคัญคือ ความพยายามของผูNนิเทศที่มุKงใหNครูผูNสอนเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการสอนเพื่อสKงผลถึงคุณภาพของผูNเรียน โดยมีขั้นตอนในการดำเนินการ 5 ขั้นตอนไดNแกK 1) การวางแผน

การนิเทศ 2) การประชุมชี้แจงผูNเกี่ยวขNอง 3) การดำเนินการนิเทศตามแผน 4) การรายงานผล และ 5) การนำผล 

การนิเทศไปใชN 
 

การนำนโยบายสูcการปฏิบัติ 

 จากการศึกษากระบวนการนำนโยบายไปสูKการปฏิบัติของนักการศึกษาหลายคน เชKน Sabatier (2007)  

สุพรรณี วัฒนาวงษ6 (2558) ถือไดNวKาเปLนการบริหารงานอยKางหนึ่งในองค6กร โดยที่การบริหารนั้นเปLนกระบวนการท่ี

เปLนทั้งศาสตร6และศิลป โดยการทำงานผKานบุคคลและทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อใหNบรรลุวัตถุประสงค6ขององค6กรที่วางไวN 

โดยที่การบริหารนั้นจะตNองมีลักษณะเปLนกระบวนการ นั่นก็คือมีการเริ่มตNนและเปLนไปตามขั้นตอนตามลำดับซึ่งในแตK

ละขั ้นตอนสรุปไดNดังน้ี 1) การวิเคราะห6นโยบาย 2) การวางแผนการขับเคล่ือน 3) การดำเนินการตามแผน  

4) การติดตามความกNาวหนNา 5) การประเมินผล และ 6) การสะทNอนผลและรายงานผล โดยมีป�จจัยความสำเร็จ 

ที ่สำคัญ รวมทั ้งจากการศึกษาแนวคิดของ Lipartito & Beyer (2007) และ Hill & Hupe (2009) สรุปป�จจัย

ความสำเร็จในการนำนโยบายสูKการปฏิบัติใหNบรรลุตามวัตถุประสงค6ป�จจัยท่ีมีความสำคัญอยKางหน่ึงคือการส่ือสารสรNาง

ความเขNาใจที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงการใหNขNอมูลและนโยบายที่เขNาใจไดNงKายและชัดเจนเปLนป�จจัยสำคัญในการทำใหN

ผูNปฏิบัติงานเขNาใจและปฏิบัติตามนโยบายอยKางถูกตNอง 
 

สภาพท่ัวไปและบริบทในการจัดการศึกษา ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 จากการศึกษาสภาพทั่วไปและบริบทในการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2566) สรุปสาระสำคัญไดNวKา สำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เปLนหนKวยงานทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหนNาท่ีหลักในการสKงเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตาม ประเมินผลและนิเทศ

การศึกษา ของสถานศึกษาของรัฐในระดับการศึกษขั้นพื้นฐาน ครอบคลุมพื้นที่ 7 อำเภอของจังหวัดสกลนคร ไดNแกK 

อำเภอสวKางแดนดิน อำเภอพังโคน อำเภอพรรณานิคม อำเภอวาริชภูมิ อำเภอนิคมน้ำอูน อำเภอสKองดาว และอำเภอ

เจริญศิลป  มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 255 โรงเรียน แตKมีโรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม จำนวน 12 โรงเรียน 

เนื ่องจากเปLนโรงเรียนขนาดเล็ก มีจำนวนนักเรียนนNอย ครูผู NสอนไมKครบช้ัน จึงมีโรงเรียนที ่เป¤ดทำการสอน 

เพียง 243 แหKง ซึ่งโรงเรียนที่มาเรียนรวมทั้ง 12 โรงเรียนไมKสามารถยุบรวมไดNเนื่องจากชุมชนมีมติเปLนเอกฉันท6ที่จะ 

ไมKยุบโรงเรียนเพียงแตKใหNมาเรียนรวมเทKานั้น สภาพทั่วไปเกี่ยวกับการจัดการศึกษา พบวKามีจำนวนโรงเรียนที่มีจำนวน

นักเรียนนNอยกวKา 120 คน ซ่ึงเปLนโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 135 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 52.94 จากผลการวิเคราะห6 

SWOT การดำเนินการตามนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานทั ้ง 4 ด Nาน พบวKา 

ดNานความปลอดภัย อยูKในสภาพท่ีมีจุดแข็งและมีอุปสรรค (Cash Cow) ดNานโอกาส อยูKในสภาพท่ีมีจุดแข็ง และโอกาส 

(Star) สKวนดNานคุณภาพและดNานประสิทธิภาพ อยูKนสภาพท่ีมีจุดอKอนและอุปสรรค (Dog) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวขiอง 

 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวขNองเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนำนโยบาย

สู Kการปฏิบัติ ไดNแกK การศึกษาของ ปณิธ ิภัธน6 พรหมประสาธน6 (2562) ที ่พบวKา ร ูปแบบการกำกับติดตาม 

การดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ประกอบดNวยองค6ประกอบหลัก 3 องค6ประกอบ ไดNแกK 

1) หลักการกำกับติดตามการดำเนินงาน 2) กระบวนการกำกับติดตามการดำเนินงาน 3) ประสิทธิผลขององค6การ 

และผลการศึกษาของ วรัญญภรณ6 ชาลีรักษ6 (2564) ท่ีพบวKารูปแบบการติดตามและประเมินการดำเนินงานตาม

นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหมK วิถีคุณภาพ มีสKวนประกอบของรูปแบบ 3 สKวน ไดNแกK 

สKวนท่ี 1 สKวนนำ ประกอบดNวย แนวคิดพื้นฐานของรูปแบบการติดตามประเมินการดำเนินงานตามนโยบายสำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหมK วิถีคุณภาพ หลักการของรูปแบบการติดตามประเมิน การดำเนินงานตาม

นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหมK วิถีคุณภาพ และ วัตถุประสงค6ของรูปแบบการติดตาม

ประเมินการดำเนินงานตามนโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหมK วิถีคุณภาพ สKวนท่ี 2 

เนื้อหา ประกอบดNวย องค6ประกอบนโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหมK วิถีคุณภาพ และ

กระบวนการติดตามประเมิน การดำเนินงานตามนโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหมK  

วิถีคุณภาพ และ สKวนท่ี 3 เงื่อนไขความสำเร็จของรูปแบบ รวมทั้งผลการศึกษาของ ทัศน6ศิรินทร6 สวKางบุญ (2563)  

ที่พบวKา รูปแบบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ แยกการประเมินออกเปLน  

5 องค6ประกอบ ไดNแกK 1) การประเมินการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยในการนำแผนกลยุทธ6มาสู Kการปฏิบัติ 

ตามหลักการประเมินแบบสมดุล 2) การประเมินการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยตามความคิดเห็นของผูNมีสKวนไดN 

สKวนเสีย ซึ ่งพิจารณาจากผู NมีสKวนไดNสKวนเสียภายใน และผู NมีสKวนไดNสKวนเสียภายนอก 3) การประเมินเว็บไซต6

มหาวิทยาลัย 4) การประเมินโรงเรียนสาธิตในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ 5) การติดตาม ตรวจสอบและประเมิน

ที่เปLนป�จจุบัน นอกจากน้ีผลการศึกษาของ เพ็ญศรี บุญเดช (2561) องค6ประกอบของระบบการกับกำกับติดตามและ

ประเมินแบบเสริมสรNางพลังอำนาจในการจัดการเรียนรูNของครูประกอบดNวย 4 องค6ประกอบ คือ 1) ดNานป�จจัยนำเขNา 

ประกอบดNวย ผู Nบริหารสถานศึกษา ครู หลักสูตรสถานศึกษา และแผนการจัดการเรียนรูN 2) ดNานกระบวนการ  

ซึ่งบูรณาการจากหลักการบริหารงานคุณภาพแบบ PDCA 3) ดNานผลผลิต ไดNแกK (1) ผูNบริหารสถานศึกษาและครู 

มีความรูNความเขNาใจการกำกับติดตามและประเมินแบบเสริมสรNางพลังอำนาจ (2) ผู Nบริหารสถานศึกษาและครู  

มีความรูNความเขNาใจการจัดการเรียนรูNที ่เนNนผูNเรียนเปLนสำคัญ (3) ผู Nบริหารสถานศึกษาและครู มีเจตคติที ่ดีตKอ 

การกำกับติดตามและประเมินแบบเสริมสรNางพลังอำนาจ และ 4) ดNานขNอมูลปVอนกลับ โดยมีผลการตรวจสอบระบบ

และคูKมือการใชNระบบโดยภาพรวมมีความเหมาะสมและมีความเปLนไปไดNอยูKในระดับมากท่ีสุด 
 

วัตถุประสงคoของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 2. เพ่ือศึกษาผลการใชNรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยในครั้งนี้ผู NวิจัยใชNแบบแผนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) แบKงการวิจัย

ออกเปLน 2 ระยะ ไดNแกK 

 ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  ประชากรและกลุKมตัวอยKาง  

   ประชากร ไดNแกK ผูNทรงคุณวุฒิในดNานการบริหารการศึกษา ดNานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดNานการวัดและประเมินผล ดNานหลักสูตรและการเรียนการสอน และดNานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  

   กลุKมตัวอยKาง ไดNแกK ดNานการบริหารการศึกษา ดNานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ดNานการวัดและ

ประเมินผล ดNานหลักสูตรและการเรียนการสอน และดNานการนิเทศ ติดตามและประเมิผล จำนวน 9 คน โดยการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก มีตำแหนKงทางวิชาการไมKต่ำกวKาผูNชKวย

ศาสตราจารย6หรือมีวิทยฐานะไมKต่ำกวKาชำนาญการพิเศษ มีประสบการณ6ในดNานท่ีเก่ียวขNองไมKนNอยกวKา 10 ป� และเปLน

บุคคลท่ีไดNรับการยอมรับวKามีผลงานท่ีประสบผลสำเร็จเปLนท่ีประจักษ6 

  เคร่ืองมือท่ีใชNในการวิจัย 

   แบบบันทึกเอกสาร รKางรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และและเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผูNเชี ่ยวชาญ 

(Connoisseurship) 

  การเก็บรวบรวมขNอมูล 

   1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขNองการพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

การดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   2. ศึกษาสภาพและบริบททั่วไปในการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2  

หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับ 

• การพัฒนารูปแบบ 

• การติดตาม และประเมินผลและการ

พัฒนาตัวชี้วัด 

• การนิเทศการศึกษา 

• บริบทการจัดการศึกษาของสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 2 

รูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินการ 

ตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 

 

ผลการใชjรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

การดำเนินการตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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   3. นำผลจากการศึกษาในขั้นที่ 1 และ 2 มายกรKางรูปแบบโดยกำหนดองค6ประกอบของรูปแบบ 

ประกอบดNวย 1) หลักการ 2) จุดมุ Kงหมาย 3) กรอบการดำเนินการ 4) กลไก 5) ระบบสนับสนุน 6) ขั ้นตอน 

การดำเนินการ และ 7) ผลการดำเนินการ แลNวจัดทำเอกสารประกอบรูปแบบ ไดNแกK คูKมือการดำเนินการ แบบนิเทศ 

ติดตามและประเมินผล แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตKอคูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชันเพื่อสนับสนุน 

การดำเนินการ 

   4. จัดสนทนากลุKมผูNมีสKวนเกี่ยวขNองในการศึกษา ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ประกอบดNวย ผูNบริหารการศึกษา ผูNอำนวยกลุKม ผูNอำนวยการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก6 และครูผูNสอน 

จำนวน 20 คน เพื่อพิจารณาตรวจสอบและยืนยันองค6ประกอบของนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตาม

นโยบายแลNวปรับปรุงตามคำแนะนำและขNอเสนอแนะจากผลการสนทนากลุKม  

   5. ดำเนินการปรับปรุงตามคำแนะนำและขNอเสนอแนะจากผลการสนทนากลุKมโดยปรับภาพแสดง

รูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ใหNดูงKาย ปรับขนาดตัวอักษร ปรับปรุงการเขียน

คำอธิบายองค6ประกอบของรูปแบบใหNกระชับย่ิงข้ึน 

   6. ดำเนินการตรวจสอบและรับรองรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตาม

นโยบาย โดยจัดสัมมนาอิงผูNเช่ียวชาญ (Connoisseurship) โดยผูNทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน  

   7. ดำเนินการปรับปรุงรูปแบบตามคำแนะนำรวมทั ้งขNอเสนอแนะของผู Nทรงคุณวุฒิ โดยรวม

องค6ประกอบที่ 4) กลไก และองค6ประกอบที่ 5) ระบบสนับสนุน ใหNเปLนองค6ประกอบเดียวกัน และเพิ่มเติมคำแนะนำ

ในการใชNแอปพลิเคชันในประเด็นขNอดีและขNอจำกัดของแอปพลิเคชัน  

  การวิเคราะห6ขNอมูล 

   ใชNการวิเคราะห6เนื้อหาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขNอง การสนทนากลุKมผูNเกี่ยวขNอง 

และการสัมมนาอิงผูNเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 

 ระยะที่ 2 การศึกษาผลการใชNรูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย 

ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  เปVาหมายการดำเนินการ ไดNแกK สถานศึกษาทุกแหKงที่มีการจัดการศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 243 แหKง 

  กลุ KมตัวอยKาง ไดNแกK คณะอนุกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา  

ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 (อ.ก.ต.ป.น.) จำนวน 70 คน ไดNมาโดยการสุKมอยKางงKาย 

  เคร่ืองมือท่ีใชNในการวิจัย 

   รูปแบบการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการและ 

แอปพลิเคชัน แบบติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ลักษณะเปLนแบบสำรวจรายการตามกรอบ 

การดำเนินการ มีคKา IOC อยูKระหวKาง 0.80 -1.00 โดยกำหนดเกณฑ6การประเมิน ดังน้ี 

    คะแนน 90 คะแนน ข้ึนไป ผลการประเมินอยูKในระดับดีเดKน 

    คะแนน 80 – 89.99 คะแนน  ผลการประเมินอยูKในระดับดีมาก 

    คะแนน 70 – 79.99 คะแนน  ผลการประเมินอยูKในระดับดี 

    คะแนน 60 – 69.99 คะแนน  ผลการประเมินอยูKในระดับพอใชN 

    คะแนน 59.99 คะแนน ลงมา  ผลการประเมินอยูKในระดับปรับปรุง 
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   3. แบบประเมินความพึงพอใจของคณะอนุกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ

การศึกษา ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ท่ีมีตKอรูปแบบ

การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน ลักษณะเปLน

แบบมาตราสKวนประมาณคKา (Rating Scale) มีคKา IOC อยูKระหวKาง 0.80 -1.00 โดยกำหนดเกณฑ6การใหNคะแนน 

ความพึงพอใจ ดังน้ี 

    คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 

    คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง พึงพอใจมาก 

    คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 

    คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง พึงพอใจนNอย 

    คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50  หมายถึง พึงพอใจนNอยท่ีสุด 

   4. แอปพลิเคชันเพ่ือสนับสนุนการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย 

  การเก็บรวบรวมขNอมูล   

   ดำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ระหวKางวันท่ี 1 กรกฎาคม ถึง 

25 กรกฎาคม 2566  

  การวิเคราะห6ขNอมูล 

   1. วิเคราะห6ผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย โดยใชNสถิติพื้นฐาน 

ไดNแกK ความถ่ี รNอยละ คKาเฉล่ียรNอยละ สKวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

   2. แบบประเมินความพึงพอใจของคณะอนุกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ

การศึกษา ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่มีตKอรูปแบบการนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน โดยใชNสถิติพ้ืนฐาน ไดNแกK คKาเฉล่ีย และ

สKวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 

 การพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีผลการวิจัยและอภิปรายผลไดNดังน้ี 

  1. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวKารูปแบบ ประกอบดNวย 1) หลักการ 2) จุดมุKงหมาย 3) กรอบ

การดำเนินการ ไดNแกK ดNานการจัดสภาพแวดลNอมและบรรยากาศที่เอื้อตKอการเรียนรูN ดNานความปลอดภัย ดNานคุณภาพ

ของผูNเรียน ดNานคุณลักษณะที่สำคัญของผูNเรียน และดNานโอกาสทางการศึกษา 4) กลไกและระบบสนับสนุน  ไดNแกK 

คณะกรรมการดำเนินการ คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน 5) ขั้นตอนการดำเนินการ แบKงออกเปLน 5 ขั้นไดNแกK 

ข้ันท่ี 1 การวางแผน ข้ันท่ี 2 การประชุมช้ีแจง ข้ันท่ี 3 การดำเนินการตามแผน ข้ันท่ี 4 การรายงานผล ข้ันท่ี 5 การนำ

ผลไปใชN และ 6) ผลการดำเนินการ ทั้งนี้เนื่องจากผูNวิจัยไดNพัฒนารูปแบบโดยการสังเคราะห6เอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวขNองกับการพัฒนารูปแบบโดยเริ่มตNนจากการศึกษาองค6ประกอบของรูปแบบ การศึกษาสภาพและบริบทท่ัวไปใน

การจัดการศึกษารวมทั้งสัมภาษณ6ผูNเช่ียวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 

นำมาสูKการยกรKางรูปแบบและเอกสารประกอบรูปแบบ แลNวดำเนินการตรวจสอบความถูกตNองของรูปแบบ หลังจาก
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นั ้นจึงนำรูปแบบที่พัฒนาขึ ้นไปทดลองใชN ซึ ่งสอดคลNองกับการศึกษาของบุญชม ศรีสะอาด (2535) และ วาโร  

เพ็งสวัสด์ิ (2553) ที่ไดNสรุปขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบวKามี 2 ขั้นตอน ไดNแกK ขั้นตอนที่ 1 การสรNางหรือพัฒนา

รูปแบบ และขั ้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที ่ยงตรงของรูปแบบ นอกจากนี้ในสKวนของผลการพัฒนารูปแบบ 

ซึ่งสอดคลNองกับผลการวิจัยของ ทัศน6ศิรินทร6 สวKางบุญ และบุญชม ศรีสะอาด (2563) ที่พบวKา รูปแบบการติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ แยกการประเมินออกเปLน 5 องค6ประกอบ ไดNแกK  

1) การประเมินการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยในการนำแผนกลยุทธ6มาสูKการปฏิบัติตามหลักการประเมินแบบสมดุล 

2) การประเมินการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยตามความคิดเห็นของผูNมีสKวนไดNสKวนเสีย ซึ่งพิจารณาจากผูNมีสKวนไดN

สKวนเสียภายในและผูNมีสKวนไดNสKวนเสียภายนอก 3) การประเมินเว็บไซต6มหาวิทยาลัย 4) การประเมินโรงเรียนสาธิตใน

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ 5) การติดตาม ตรวจสอบและประเมินที่เปLนป�จจุบัน ซึ่งรูปแบบการนิเทศ ติดตาม 

และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แสดง 

ดังภาพตKอไปน้ี 

 
 

ภาพท่ี 2 รูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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 2. ผลการใชNรูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย 

  2.1 ผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 รายดNาน ดังตารางท่ี 1 - 2 
 

ตารางท่ี 1 แสดงคKาเฉลี่ยรNอยละและสKวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน

ตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 รายดNาน 

 

ประเด็น/รายการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

ผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

คะแนน

เฉลี่ยร\อยละ 

ส]วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับคุณภาพ  

1. ดjานการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลjอมที่เอื้อต?อการเรียนรูj 91.92 11.15 ดีเด?น 

2. ดjานความปลอดภัย 93.79 10.11 ดีเด?น 

3. ดjานคุณภาพของผูjเรียน 87.78 11.96 ดีมาก 

4. ดjานคุณลักษณะที่สำคัญของผูjเรียน 91.59 10.46 ดีเด?น 

5. ดjานโอกาสทางการศึกษา 94.36 9.79 ดีเด?น 

รวม 91.11 11.20 ดีเด?น 

 

 จากตารางที ่ 1 ซึ ่งแสดงคKาเฉลี ่ยรNอยละและสKวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของผลการนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 รายดNาน 

พบวKา ในภาพรวมมีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน อยูKในระดับดีเดKน มีคะแนนเฉลี่ยรNอยละ 

เทKากับ 91.11 เม่ือพิจารณาเปLนรายดNาน พบวKา ดNานโอกาสทางการศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยรNอยละสูงสุด โดยมีคKาเทKากับ

94.36 อยูKในระดับดีเดKน รองลงมาเรียงตามลำดับ ไดNแกK ดNานความปลอดภัย มีคะแนนเฉล่ียรNอยละ 93.79 อยูKในระดับ

ดีเดKน ดNานการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลNอมท่ีเอื้อตKอการเรียนรูN มีคะแนนเฉลี่ยรNอยละ 91.92 อยูKในระดับดีเดKน 

และดNานคุณลักษณะที่สำคัญของผูNเรียน มีคะแนนเฉลี่ยรNอยละ 94.36 อยูKในระดับดีเดKนสKวนดNานคุณภาพของผูNเรียน  

มีคะแนนเฉล่ียรNอยละต่ำท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ียรNอยละ 87.78 อยูKในระดับดีมาก 

 

ตารางที่ 2 แสดงจำนวนและคKารNอยละของผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบายของ

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามระดับคุณภาพ (N = 243) 
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ระดับ

คุณภาพ 

กรอบการดำเนนิการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย 

1. การจัด

บรรยากาศและ

สภาพแวดลjอม 

ที่เอื้อต?อการ

เรียนรูj 

2. ความ

ปลอดภัย 

3. ดjาน

คุณภาพของ

ผูjเรียน 

4. ดjาน

คุณลักษณะ 

ที่สำคัญของ

ผูjเรียน 

5. ดjานโอกาส

ทางการศึกษา 

ภาพรวม 

N % N % N % N % N % N % 

ดีเด?น 164 67.49 160 65.84 97 39.92 152 62.55 194 79.84 158 65.02 

ดีมาก 68 27.98 76 31.28 94 38.68 83 34.16 42 17.28 73 30.04 

ดี 7 2.88 5 2.06 46 18.85 7 2.88 4 1.65 10 4.12 

พอใชj 3 1.23 2 0.82 6 2.47 1 0.41 2 0.82 1 0.41 

ปรับปรุง 1 0.41 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.41 1 0.41 

รวม 243 100 243 100 243 100 243 100 243 100 243 100 

  

 จากตารางที่ 2 ซึ่งแสดงจำนวนและคKารNอยละของผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตาม

นโยบาย ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามระดับคุณภาพ ในภาพรวม พบวKา 

โรงเรียนในสังกัดที่รับการประเมินทั้งสิ้น 243 โรงเรียน พบวKา มีผลการดำเนินการอยูKในระดับดีเดKน จำนวน 158 

โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 65.02 ระดับดีมาก จำนวน 73 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 30.04 ระดับดี จำนวน 10 โรงเรียน 

คิดเปLนรNอยละ 4.12 ระดับพอใชN จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 และระดับปรับปรุง จำนวน 1 โรงเรียน  

คิดเปLนรNอยละ 0.41 เม่ือพิจารณาเปLนรายดNาน พบวKา  

  ดNานบรรยากาศและสภาพแวดลNอมที่เอื้อตKอการจัดการเรียนรูN มีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล

การดำเนินการตามนโยบาย ในระดับดีเดKน จำนวน 164 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 67.49 ระดับดีมาก จำนวน 68 

โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 27.98 ระดับดี จำนวน 7 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 2.88 ระดับพอใชN จำนวน 3 โรงเรียน  

คิดเปLนรNอยละ 1.23 และระดับปรับปรุง จำนวน 1 โรงเรียน  คิดเปLนรNอยละ 0.41  

  ดNานความปลอดภัย มีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ในระดับดีเดKน 

จำนวน 160 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 65.84 ระดับดีมาก จำนวน 76 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 31.28 ระดับดี จำนวน 

5 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 2.06 ระดับพอใชN จำนวน 2 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.82 

  ดNานคุณภาพของผูNเรียน มีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ในระดับ

ดีเดKน จำนวน 97 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 39.92 ระดับดีมาก จำนวน 94 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 38.68 ระดับดี 

จำนวน 46 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 18.85 ระดับพอใชN จำนวน 6 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 2.47 

  ดNานคุณลักษณะท่ีสำคัญของผูNเรียน มีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย 

ในระดับดีเดKน จำนวน 152 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 62.55 ระดับดีมาก จำนวน 83 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 34.16 

ระดับดี จำนวน 7 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 2.88 ระดับพอใชN จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 

  ดNานโอกาสทางการศึกษา มีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ในระดับ

ดีเดKน จำนวน 194 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 79.84 ระดับดีมาก จำนวน 42 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 17.28 ระดับดี 
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จำนวน 4 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 1.65 ระดับพอใชN จำนวน 2 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.82 และระดับปรับปรุง 

จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 

 ภาพรวม มีผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย ในระดับดีเดKน จำนวน 158 

โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 65.02 ระดับดีมาก จำนวน 73 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 30.04 ระดับดี จำนวน 10 โรงเรียน 

คิดเปLนรNอยละ 4.12 ระดับพอใชN จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 และระดับปรับปรุง จำนวน 1 โรงเรียน  

คิดเปLนรNอยละ 0.41 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากภายหลังการประกาศนโยบายสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ไดNแตKงต้ังคณะกรรมการดำเนินการขับเคล่ือนการดำเนินการอยKางเปLนระบบภายใตNหลักการมีสKวนรKวม

ของผูNมีสKวนเกี่ยวขNอง มีการสื่อสารสรNางความเขNาใจเกี่ยวกับนโยบายดNวยวิธีการและชKองทางที่หลากหลาย เชKน  

การประชุมชี้แจง การใชNสื ่อสังคมออนไลน6 การใชNสื ่ออินโฟกราฟ¤ก สื ่อวิดีทัศน6 พรNอมทั้งจัดทำแนวทางสำหรับ 

การนำนโยบายสู Kการปฏิบัติ สKงผลใหNผู Nบริหารสถานศึกษา ครูผู Nสอน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู Nปกครอง  

และนักเรียนมีความเขNาใจเกี่ยวกับนโยบายดังกลKาวสKงผลใหNผลการดำเนินการนโยบายของสถานศึกษาในสังกัด 

มีประสิทธิภาพ สอดคลNองกับผลการศึกษาของ Lipartito & Beyer (2007) และ Hill & Hupe (2009) ท่ีไดNสรุปป�จจัย

ความสำเร็จของการนำนโยบายสูKการปฏิบัติ ป�จจัยหน่ึงคือการส่ือสารสรNางความเขNาใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเนNนการใหN

ขNอมูลและนโยบายท่ีเขNาใจไดNงKายและชัดเจน ซ่ึงจะสKงผลใหNใหNผูNปฏิบัติงานเขNาใจและปฏิบัติตามนโยบายอยKางถูกตNอง  

 2.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะอนุกรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ

การศึกษาที่มีตKอรูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการ และ 

แอปพลิเคชัน ในภาพรวม แสดงผลดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของคณะอนุกรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาท่ีมี

ตKอรูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน  

ในภาพรวม แสดงผลดังตารางท่ี  

 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

𝐱" S.D. แปลผล 

รูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการ 4.54 0.58 มากที่สุด 

คู?มือการดำเนินการ 4.56 0.84 มากที่สุด 

แอปพลิเคชัน 4.63 0.80 มากที่สุด 

รวมทุกดjาน 4.58 0.74 มากที่สุด 

 

 จากตารางท่ี 3 ซ่ึงแสดงผลการประเมินความพึงพอใจของคณะอนุกรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล

และนิเทศการศึกษาที่มีตKอรูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการ 

และแอปพลิเคชัน ในภาพรวมพบวKาอยูKในระดับมากที่สุด (x" = 4.58, S.D. = 0.74) เม่ือพิจารณาเปLนรายดNาน พบวKา 

ความพึงพอใจที่มีตKอแอปพลิเคชัน มีคKาเฉลี่ยสูงสุด (x" = 4.63, S.D. = 0.80) รองลงมาไดNแกK ความพึงพอใจท่ีมีตKอ

คูKมือ (x" = 4.56, S.D. = 0.84) สKวนความพึงพอใจที่มีตKอรูปแบบ มีคKาเฉลี่ยต่ำสุด (x" = 4.54,S.D. = 0.58) ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากรูปแบบ คูKมือการใชNรูปแบบและแอปพลิเคชัน มีขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาอยKางเปLนระบบ ผKาน 
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การตรวจสอบและพิจารณาจากผูNเชี่ยวชาญ สKงผลใหNรูปแบบ คูKมือการดำเนินการและแอปพลิเคชันมีคุณภาพ ตรงกับ

ความตNองการในการใชNงาน ซึ่งสอดคลNองกับ ชาครีย6 คะนอง (2559) ที่ไดNศึกษาความพึงพอใจหลังการใชNรูปแบบ 

การกำกับติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ดNานทักษะการคิดขั้นสูงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน : การประยุกต6

แนวคิดการประเมินแบบแผนท่ีผลลัพธ6 โดยภาพรวมอยูKในระดับมากท่ีสุด  
 

สรุปผลการวิจัย 
สรุปผล 

 การพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค6ของการวิจัยดังน้ี 

  1. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย ของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประกอบดNวย 1) หลักการ 2) จุดมุKงหมาย 3) กรอบการดำเนินการ 

ไดNแกK ดNานการจัดสภาพแวดลNอมและบรรยากาศที่เอื้อตKอการเรียนรูN ดNานความปลอดภัย ดNานคุณภาพของผูNเรียน  

ดNานคุณลักษณะที่สำคัญของผูNเรียน และดNานโอกาสทางการศึกษา 4) กลไกและระบบสนับสนุน ไดNแกK คณะกรรมการ

ดำเนินการ คูKมือการดำเนินการ และแอปพลิเคชัน 5) ขั้นตอนการดำเนินการ แบKงออกเปLน 5 ขั้นไดNแกK ขั ้นที่ 1  

การวางแผน ขั้นที่ 2 การประชุมชี้แจง ขั้นที่ 3 การดำเนินการตามแผน ขั้นที่ 4 การรายงานผล ขั้นที่ 5 การนำผลไป

ใชN และ 6) ผลการดำเนินการ 

  2. ผลการทดลองใชNร ูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย  

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวKา โรงเรียนในสังกัดไดNรับการนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการดำเนินการตามนโยบายครบทุกโรงเรียน โดยมีผลการประเมิน ในระดับดีเดKน จำนวน 158 โรงเรียน 

คิดเปLนรNอยละ 65.02 ระดับดีมาก จำนวน 73 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 30.04 ระดับดี จำนวน 10 โรงเรียน คิดเปLน

รNอยละ 4.12 ระดับพอใชN จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLนรNอยละ 0.41 และระดับปรับปรุง จำนวน 1 โรงเรียน คิดเปLน 

รNอยละ 0.41 และผลการประเมินความพึงพอใจของคณะอนุกรรมการ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ

การศึกษาที่มีตKอรูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย คูKมือการดำเนินการ และ 

แอปพลิเคชัน ในภาพรวมอยูKในระดับมากท่ีสุด 

 

ประโยชนoท่ีไดiรับจากการวิจัย 

 1. ไดNองค6ความรูNที่สำคัญเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 

ตามนโยบาย การพัฒนาตัวช้ีวัด การจัดทำและพัฒนาคูKมือการดำเนินการการพัฒนาแอปพลิเคชัน 

 2. เปLนแนวทางสำหรับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือ

หนKวยงานอ่ืน ๆ ใชNสำหรับการนิเทศติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย 

 3. เปLนแนวทางสำหรับการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานที่มี

ประสิทธิภาพ 
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ขiอเสนอแนะ 

 1. ขNอเสนอแนะท่ัวไป  

  1.1 สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา หนKวยงานทางการศึกษา หรือหนKวยงานอื่น ๆ ควรนำรูปแบบ 

การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการตามนโยบายที่พัฒนาขึ้นไปใชNหรือเปLนแนวทางในการนิเทศ ติดตาม 

และ ประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย เพ่ือนำผลการดำเนินการมาใชNสำหรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  1.2 หนKวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการศึกษาควรใหNความสำคัญเกี่ยวกับการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการดำเนินการอยKางเปLนระบบและตKอเนื่องเพื่อใหNเกิดการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในการปฏิบัติงาน 

 2. ขNอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตKอไป 

  2.1 ควรศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามนโยบาย 

โดยประยุกต6ใชNเทคโนโลยีแบบเสมือนจริง หรือเทคโนโลยีป�ญญาประดิษฐ6 

   2.2 ควรศึกษาวิจัยเพื ่อศึกษาปzจจัยที ่ส ?งผลต?อประสิทธิภาพของการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

การดำเนินการตามนยาย 
 

ขiอจำกัด 

 ในการดำเนินการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามนโยบาย จำเปLนอยKางยิ่งที่จะตNองมี

คณะกรรมการในการดำเนินการที ่มีความรู N ความสามารถ ทักษะและประสบการณ6ในการนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผล รวมท้ังไดNรับการยอมรับจากผูNรับการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 
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